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Voyage spécifique pour personne en fauteuil roulant  

 
CONTRAT DE VOYAGE 

CODE TOUR : 1205_16 TTV / 2015 

 
À l’attention de M. T...... et sa Femme 
Nationalité Française 
Nombre des participants 02 Personnes - 01 DBL 

Tel / Mobile  xxxxxx    E-mail xxxx 

Type de Voyage Privé 
Commencement du voyage Le 5 Décembre 2015 
Fin du voyage Le 16 Décembre 2015 

 

Itinéraire résumé: Hanoi - Maichau - Nin Binh - Baie Along- Hué- Hoi An - Hanoi   
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Type du voyage: 

Ce voyage est privatif et non pas un voyage en groupe constitué. Vous voyagerez « entre vous » et selon 
votre propre rythme. Cela implique l’adaptabilité du programme au cours de sa réalisation en fonction de vos 
souhaits (notamment concernant le rajout, l’allongement, l’accourcissement ou la suppression de visites ou 
d’activités). 

 
Hébergement: 

Les hôtels sont classifiés selon la grille nationale vietnamienne. La liste des hôtels donnée dans nos devis est 
garantie au moment de la réservation. Néanmoins, après la réservation de votre voyage, si nous découvrons 
la défaillance de l’un de ces hôtels (travaux, dégradation de la qualité de services, fermeture obligée en rai-
son des catastrophes naturelles…), il sera remplacé par un autre hôtel de catégorie équivalente 
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* Les plus avec Vietnam Vagabondage 
 
 Suivi 24/24 du voyage depuis le bureau de Hanoi, par un agent clientèle dédié 
 
 
* Conditions de paiement 

 Un acompte de 30% du prix total est à verser par virement bancaire international  (Cet acompte peut être 
demandé plus ou moins lors de moment des bookings) 
 Le solde de 70% est à payer à l’arrivée au commencement du voyage, en liquide (3% de plus si c’est par 
carte bancaire  a faire dans les locaux de l'agence) 
 Les frais bancaires liés au paiement sont à la charge du client 
 
 
* Conditions d’annulation 

En cas d’annulation du voyage, le client doit payer des pénalités qui correspondent : 

Paiement global des billets d'avions en vol interne et billet de train, si il nous est impossible de nous faire 
rembourser les billets. 

Forfait de 100 USD pour frais d'annulation pour effectuer tous les changements auprès du guide, chauffeurs, 
hôtels, restaurant, jonque, bateau ...  

1. 10 % du prix total du voyage, si son annulation parvient dans un détail égal ou supérieur à 45 jours 
avant le commencement du voyage. 

2.  15% du prix total du voyage, si son annulation parvient  de 31 à 45 jours avant le commencement du 

voyage. 

3. 20%  du prix total du voyage, si son annulation parvient de 15 à 30 jours avant le commencement du 
voyage. 

4. 25% du prix total du voyage, si son annulation parvient de 7 à 14 jours avant le commencement du 
voyage. 

5. 30% du prix total du voyage, si son annulation parvient de 72 heures à 6 jours avant le commencement 
du voyage.. 

6. 35% du prix total du voyage, si son annulation parvient de 48 heures à 72 heures avant le 
commencement du voyage. 

7. 40% du prix total du voyage, si son annulation parvient moins de 48 heures avant le commencement du 
voyage. 

 

 

 

 

 

 


